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VILLEBON-SUR-YVETTE
12 Avenue d’Ouessant
Bâtiment I
91140 Villebon-sur-Yvette 
Tél. + 33 1 69 18 76 76

info@index-france.fr
www.index-france.fr

BONNEVILLE
399 avenue de la Roche Parnale
Z.I. la Motte Longue
74130 Bonneville 
Tél. +33 4 50 25 65 34

Le site web pour équiper vos machines
 www.ixshop.index-traub.com

Commercial

Laurent BOYER
Directeur Commercial Haute-Savoie
Haute-Savoie - Sud-Est
Tél.: +33 6 07 64 65 48
laurent.boyer@index-france.fr

Pascal DEBAY
Nord - Belgique 
Tél.: +33 6 84 96 68 89
pascal.debay@index-france.fr

Bruce JOULIA
Sud-Ouest
Tél.: +33 6 89 28 46 90
bruce.joulia@index-france.fr 

François PESCHOUX
Ouest - Ile de France
Tél.: +33 6 07 62 72 45
francois.peschoux@index-france.fr

Claude PETER
Est - Luxembourg
Tél.: +33 6 08 08 92 29
claude.peter@index-france.fr

Chefs de produit

Benoit ETURE
Tél.: +33 6 07 68 46 87
benoit.eture@index-france.fr

Jérémy GARRIOU
Tél.: +33 6 13 54 07 71
jeremy.garriou@index-france.fr

Frédéric LOPEZ
Tél.: +33 6 08 28 79 06
frederic.lopez@index-france.fr

Gérant

Thierry NOUCHET
Tél.: +33 1 69 18 61 10
thierry.nouchet@index-france.fr

Directeur technique

Christophe PANGAULT
Tél.: +33 6 07 15 96 80
christophe.pangault@index-france.fr

Responsable SAV

Andreas PLUSCHYS
Tél.: +33 6 84 96 68 92
andreas.pluschys@index-france.fr

Vos Contacts & Interlocuteurs 
INDEX France



Dossiers Machines / ADV

Stéphanie GUEDON
Tél.: +33 1 69 18 61 42
stephanie.guedon@index-france.fr

Volker NESSLER
Tél.: +33 1 69 18 61 53
volker.nessler@index-france.fr

Emilie PERRET
Tél.: +33 1 69 18 61 70
emilie.perret@index-france.fr

Formation

Alexandra KRAUSE
Tél.: +33 1 69 18 61 65
alexandra.krause@index-france.fr

Sécurité, plans de prévention

Stéphane BALLOUT
Tél.: +33 1 69 18 61 16
stephane.ballout@index.france.fr

Christina GÖHRING
Tél.: +33 1 69 18 61 15
christina.goehring@index.france.fr

Contrat de maintenance

Frédéric LIAIGRE
Tél.: +33 6 07 67 35 31
frederic.liaigre@index.france.fr

Déménagement machines

Benoit ETURE
Tél.: +33 6 07 68 46 87
benoit.eture@index-france.fr

Margaux VERDOUX-FERNANDEZ
Tél.: +33 4 50 07 33 73 
margaux.verdoux-fernandez@index-france.fr

Comptabilité Client

Véronique CALLET
Tél. :+33 1 69 18 61 22
veronique.callet@index-france.fr

Isabelle PLAS
Tél. :+33 1 69 18 61 76
isabelle.plas@index-france.fr

Hotline

Peu importe d'où vous appelez...  

* Une seule équipe à votre service
* Deux numéros au choix :

+33 1 69 18 76 76 ou + 33 4 50 25 65 34
 

Vincent GAILLARD
Tél.: +33 4 50 07 33 36
vincent.gaillard@index-france.fr 

Frédéric LIAIGRE
Tél.: +33 6 07 67 35 31
frederic.liaigre@index.france.fr

Vukasin LUKOVIC
Tél.: +33 4 50 07 33 45 
vukasin.lukovic@index-france.fr 

Daniel MONTAGNY
Tél.: +33 4 50 07 33 51 
daniel.montagny@index-france.fr

Margaux VERDOUX-FERNANDEZ
Tél.: +33 4 50 07 33 73 
margaux.verdoux-fernandez@index-france.fr

Pièces détachées
Une seule adresse mail : pieces-detachees@index-france.fr

Sandrine DEVILLAZ
Tél.: +33 4 50 07 33 46
sandrine.devillaz@index-france.fr

Michel DIAS
Tél. :+33 1 69 18 61 33
michel.dias@index-france.fr

Réparation, retour, réclamation

Tanja PLUSCHYS
Tél.: +33 4 50 07 33 27
tanja.pluschys@index-france.fr

Vos Contacts & Interlocuteurs 
INDEX France
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Pour une prise en charge rapide de votre 
demande, merci de préparer les informations 
suivantes lors de votre premier appel : 

     * Type de machine
     * N° de machine
     * Alarme

Envoyez tous vos retours/réparations sur notre site
INDEX France de Bonneville


